
www.arsuniversal.com.do

Llamada a Servicio al Cliente Grupo Universal 809-544-7111

Email: servicioalcliente@universal.com.do

Aperturar una solicitud de inclusión a los programas de 
promoción y prevención, vía los canales correspondientes:

PROGRAMAS DE PROMOCIÓN 
Y PREVENCIÓN

ACCESO A LOS 

 DE ARS UNIVERSAL

*Importante incluir los números telefónicos y su correo electrónico actualizado.

Indicar que desea pertenecer a los programas de Promoción y Prevención; se le 
apertura un caso indicándole el número del mismo.

El afiliado es contactado por el Departamento Promoción y Prevención indicándole 
el programa y las pautas correspondientes al programa al que fue incluido.


